
Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

© edupool.ch März 2023 5/121 

Inhaltsverzeichnis  
 

Einleitung .................................................................................................................................... 11 

1. Lernziele und Lerninhalte ................................................................................................. 13 

2. Die Krankenversicherung (KVG) ....................................................................................... 15 

2.1 Rechtliche Grundlagen ..............................................................................................................15 

2.2 Arten von Krankenversicherern ................................................................................................15 

2.3 Gemeinsame Einrichtung ..........................................................................................................15 

2.4 Versicherungspflicht – Allgemeines ..........................................................................................15 

2.4.1 Versicherungspflicht nach Wohnsitzprinzip ............................................................................. 16 

2.4.2 Versicherungspflicht nach Erwerbsortprinzip .......................................................................... 17 

2.4.3 Optionenrecht .......................................................................................................................... 17 

2.5 Wahl des Versicherers ...............................................................................................................18 

2.6 Beitritt ........................................................................................................................................18 

2.6.1 Rechtzeitiger Beitritt ................................................................................................................ 19 

2.6.2 Verspäteter Beitritt................................................................................................................... 19 

2.7 Beginn und Ende der Versicherung ...........................................................................................20 

2.8 Wechsel des Versicherers ..........................................................................................................21 

2.8.1 Kündigung ................................................................................................................................. 21 

2.8.2 Verlegung des Wohnsitzes ....................................................................................................... 21 

2.8.3 Stellenwechsel .......................................................................................................................... 21 

2.8.4 Zahlungsausstände ................................................................................................................... 22 

2.8.5 Mitteilung des neuen Versicherers .......................................................................................... 22 

2.8.6 Zusatzversicherungen ............................................................................................................... 23 

2.9 Prämien und Allgemeines ..........................................................................................................23 

2.9.1 Altersgruppen ........................................................................................................................... 23 

2.9.2 Kantonale und regionale Prämien ............................................................................................ 23 

2.9.3 Prämienerhebung ..................................................................................................................... 24 

2.9.4 Prämienverzug .......................................................................................................................... 24 

2.10 Besondere Versicherungsformen/Allgemeines .........................................................................25 

2.10.1 Bonusversicherung ................................................................................................................... 26 

2.10.2 Eingeschränkte Wahl der Leistungserbringer .......................................................................... 26 

2.10.3 Wählbare Jahresfranchisen ...................................................................................................... 27 

2.10.4 Minimalprämie ......................................................................................................................... 28 

2.11 Prämienverbilligung/Allgemeines .............................................................................................28 

2.11.1 Finanzierung ............................................................................................................................. 28 

2.11.2 Bezugsberechtigung ................................................................................................................. 28 

2.11.3 Ermittlung der Anspruchsberechtigung ................................................................................... 29 

2.12 Versicherte Risiken KVG ............................................................................................................29 

2.12.1 Geltungsbereich ....................................................................................................................... 29 

2.12.2 Versicherte Risiken ................................................................................................................... 29 

2.12.3 Ruhen der Unfalldeckung ......................................................................................................... 29 

2.12.4 Sistierung bei Militärdienst ...................................................................................................... 31 

2.13 Leistungen KVG ..........................................................................................................................31 

2.13.1 Struktur ..................................................................................................................................... 31 



Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

6/121 März 2023 ©edupool.ch 

2.13.2 Leistungsumfang....................................................................................................................... 31 

2.13.3 Stationär/Ambulant .................................................................................................................. 32 

2.13.4 Leistungserbringer .................................................................................................................... 32 

2.13.5 Leistungsvoraussetzungen ....................................................................................................... 33 

2.14 Ambulante Leistungen ...............................................................................................................34 

2.14.1 Ärztliche Leistungen ................................................................................................................. 34 

2.14.2 Ärztliche Psychotherapie .......................................................................................................... 34 

2.14.3 Psychologische Psychotherapie ................................................................................................ 34 

2.14.4 Neuropsychologie ..................................................................................................................... 34 

2.14.5 Chiropraktoren ......................................................................................................................... 34 

2.14.6 Pharmazeutische Leistungen .................................................................................................... 35 

2.14.7 Physiotherapie .......................................................................................................................... 35 

2.14.8 Ergotherapie ............................................................................................................................. 35 

2.14.9 Ernährungsberatung ................................................................................................................. 36 

2.14.10 Diabetesberatung ..................................................................................................................... 36 

2.14.11 Logopädie ................................................................................................................................. 36 

2.14.12 Prävention ................................................................................................................................ 36 

2.14.13 Zahnärztliche Leistungen .......................................................................................................... 37 

2.14.14 Mutterschaft ............................................................................................................................. 37 

2.14.15 Geburtsgebrechen .................................................................................................................... 37 

2.14.16 Mittel und Gegenstände ........................................................................................................... 38 

2.14.17 Badekuren ................................................................................................................................ 38 

2.14.18 Erholungskuren ......................................................................................................................... 38 

2.14.19 Transportkosten ....................................................................................................................... 38 

2.14.20 Rettungskosten ......................................................................................................................... 38 

2.15 Tarife und Preise ........................................................................................................................39 

2.15.1 Zeittarif ..................................................................................................................................... 39 

2.15.2 Einzelleistungstarif ................................................................................................................... 39 

2.15.3 Pauschaltarif ............................................................................................................................. 39 

2.16 Tarifschutz und Ausstand ..........................................................................................................39 

2.16.1 Sicherung der medizinischen Versorgung ................................................................................ 40 

2.17 Spitalfinanzierung stationär ......................................................................................................40 

2.17.1 Bezahlung der stationären Spitalleistungen ............................................................................. 40 

2.17.2 Vertragsspitäler (Nichtlistenspitäler) ....................................................................................... 40 

2.18 Pflegeleistungen ........................................................................................................................40 

2.18.1 Anerkannte Leistungserbringer ................................................................................................ 41 

2.18.2 Ärztliche Anordnungen ............................................................................................................. 41 

2.18.3 Pflegerische Massnahmen im engeren Sinne........................................................................... 41 

2.18.4 Kostenübernahme Pflege ambulant ......................................................................................... 42 

2.18.5 Kostenübernahme Pflege stationär .......................................................................................... 42 

2.18.6 Kostenbeteiligung der Patienten .............................................................................................. 42 

2.18.7 Kostenbeteiligung der Kantone ................................................................................................ 43 

2.18.8 Akut- und Übergangspflege ...................................................................................................... 43 

2.18.9 Rehabilitation ........................................................................................................................... 43 

2.19 Wahl der Leistungserbringer .....................................................................................................43 

2.19.1 Wahl der Leistungserbringer ambulant .................................................................................... 44 



Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

© edupool.ch März 2023 7/121 

2.19.2 Wahl der Leistungserbringer stationär ..................................................................................... 44 

2.20 Behandlung im Ausland .............................................................................................................45 

2.20.1 Behandlung in einem Drittstaat ............................................................................................... 45 

2.20.2 Behandlung in einem EU-Staat, Island, Norwegen oder im Vereinigten Königreich ............... 45 

2.20.3 Internationale Leistungsaushilfe .............................................................................................. 46 

2.20.4 Behandlungsauswahlrecht ....................................................................................................... 46 

2.21 Vertrauensärzte .........................................................................................................................46 

2.22 Bezahlung der Leistungen .........................................................................................................47 

2.22.1 Tiers garant ............................................................................................................................... 47 

2.22.2 Tiers payant .............................................................................................................................. 47 

2.22.3 Abtretung der Leistungen im Einzelfall .................................................................................... 47 

2.22.4 Abtretung der Leistungen nach Gesetz .................................................................................... 48 

2.22.5 Rechnungsstellung .................................................................................................................... 48 

2.22.6 Wirtschaftlichkeitskontrolle ..................................................................................................... 48 

2.23 Kostenbeteiligung ......................................................................................................................49 

2.23.1 Kostenbeteiligung für Erwachsene ........................................................................................... 50 

2.23.2 Kostenbeteiligung für Kinder .................................................................................................... 51 

2.23.3 Kostenbeteiligung bei Mutterschaft ......................................................................................... 51 

2.23.4 Kostenbeteiligung bei Leistungen der Prävention ................................................................... 52 

2.23.5 Kostenbeteiligung Medikamente ............................................................................................. 52 

2.23.6 Wählbare Jahresfranchise ........................................................................................................ 52 

2.23.7 Wählbare Jahresfranchise Erwachsene .................................................................................... 53 

2.23.8 Wählbare Jahresfranchise Kinder ............................................................................................. 53 

2.23.9 Leistungsabrechnung Beispiel 1 ............................................................................................... 54 

2.23.10 Leistungsabrechnung Beispiel 2 ............................................................................................... 55 

2.23.11 Leistungsabrechnung Beispiel 3 ............................................................................................... 56 

2.23.12 Leistungsabrechnung Beispiel 4 ............................................................................................... 56 

2.24 Aufgaben zu Krankenversicherung (KVG) ..................................................................................57 

3. Die Zusatzversicherungen (VVG) ...................................................................................... 59 

3.1 Allgemeines ...............................................................................................................................59 

3.2 Gesetzliche Grundlagen .............................................................................................................60 

3.3 Vertragsabschluss ......................................................................................................................60 

3.3.1 Offerte ...................................................................................................................................... 60 

3.3.2 Abschluss des Vertrags ............................................................................................................. 61 

3.3.3 Anzeigepflicht bei Vertragsabschluss ....................................................................................... 62 

3.3.4 Nichtbezahlen der Prämie ........................................................................................................ 62 

3.3.5 Beendigung des Vertrags .......................................................................................................... 63 

3.4 Aufgaben zu Zusatzversicherung (VVG) ....................................................................................64 

4. Die Unfallversicherung (UVG) .......................................................................................... 65 

4.1 Versicherungsunterstellung ......................................................................................................65 

4.1.1 Die SUVA ................................................................................................................................... 65 

4.1.2 Die Privatversicherer ................................................................................................................ 65 

4.1.3 Die Ersatzkasse ......................................................................................................................... 66 

4.2 Versicherte Personen ................................................................................................................66 

4.2.1 Geringfügige Löhne .................................................................................................................. 66 



Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

8/121 März 2023 ©edupool.ch 

4.3 Versicherte Risiken ....................................................................................................................67 

4.4 Der Unfallbegriff ........................................................................................................................67 

4.4.1 Der Berufsunfall (BU) ................................................................................................................ 68 

4.4.2 Der Nichtberufsunfall (NBU) ..................................................................................................... 68 

4.4.3 Mehrere Arbeitgeber................................................................................................................ 69 

4.5 Unfallähnliche Körperschädigung ..............................................................................................69 

4.6 Berufskrankheit .........................................................................................................................70 

4.7 Beginn der UVG-Deckung ..........................................................................................................70 

4.8 Ende der UVG-Deckung .............................................................................................................71 

4.9 Die Abredeversicherung ............................................................................................................71 

4.10 Die Sachleistungen ....................................................................................................................72 

4.10.1 Heilbehandlungen .................................................................................................................... 72 

4.10.2 Hilfsmittel ................................................................................................................................. 72 

4.10.3 Übrige Sachschäden ................................................................................................................. 72 

4.10.4 Reise-, Transport- und Rettungskosten .................................................................................... 72 

4.10.5 Leichentransport- und Bestattungskosten ............................................................................... 72 

4.10.6 Leistungen im Ausland.............................................................................................................. 73 

4.10.7 Leistungskoordination Heilungskosten .................................................................................... 73 

4.11 Die Geldleistungen ....................................................................................................................74 

4.11.1 Versicherter Verdienst.............................................................................................................. 74 

4.11.2 Arbeitsunfähigkeit .................................................................................................................... 74 

4.11.3 Das Taggeld ............................................................................................................................... 74 

4.11.4 Erwerbsunfähigkeit ................................................................................................................... 75 

4.11.5 Die Invalidenrente .................................................................................................................... 75 

4.11.6 Leistungskoordination Renten ................................................................................................. 76 

4.11.7 Komplementärrente ................................................................................................................. 76 

4.11.8 Die Hinterlassenenrenten ......................................................................................................... 76 

4.11.9 Die Abfindung ........................................................................................................................... 77 

4.11.10 Die Integritätsentschädigung ................................................................................................... 77 

4.11.11 Die Hilflosenentschädigung ...................................................................................................... 77 

4.12 Die Finanzierung ........................................................................................................................78 

4.13 Aufgaben zu Unfallversicherung (UVG) .....................................................................................78 

5. Die Militärversicherung (MVG)......................................................................................... 81 

5.1 Versicherte Personen ................................................................................................................81 

5.2 Zeitlicher Versicherungsschutz ..................................................................................................81 

5.3 Leistungen .................................................................................................................................81 

5.4 Haftungsgrundsätze...................................................................................................................82 

5.5 Aufgaben zu Militärversicherung (MVG) ...................................................................................82 

6. Die Invalidenversicherung (IVG) ....................................................................................... 83 

6.1 Versicherte Personen ................................................................................................................83 

6.2 Beitragspflichtige Personen .......................................................................................................83 

6.2.1 Arbeitnehmer ........................................................................................................................... 83 

6.2.2 Selbständigerwerbende ............................................................................................................ 84 

6.2.3 Nichterwerbstätige ................................................................................................................... 84 

6.2.4 Erwerbstätige im ordentlichen Rentenalter ............................................................................. 85 



Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

© edupool.ch März 2023 9/121 

6.3 Geburtsgebrechen .....................................................................................................................85 

6.4 Früherfassung ............................................................................................................................85 

6.4.1 Frühintervention ....................................................................................................................... 86 

6.4.2 Eingliederungsmassnahmen ..................................................................................................... 87 

6.5 Renten .......................................................................................................................................88 

6.5.1 Aufwertungsfaktor ................................................................................................................... 89 

6.5.2 Erziehungsgutschriften ............................................................................................................. 89 

6.5.3 Betreuungsgutschriften ............................................................................................................ 89 

6.5.4 Individuelles Konto (IK) ............................................................................................................. 89 

6.5.5 Voll- und Teilrente .................................................................................................................... 89 

6.5.6 Beitragslücken .......................................................................................................................... 90 

6.5.7 Rentenarten .............................................................................................................................. 90 

6.5.8 Invaliditätsgrad ......................................................................................................................... 91 

6.5.9 Rentenberechnung ................................................................................................................... 91 

6.6 Aufgaben zu Invalidenversicherung (IVG) .................................................................................92 

7. Die Berufliche Vorsorge (BVG) ......................................................................................... 93 

7.1 Versicherungsunterstellung ......................................................................................................93 

7.1.1 Ältere Mitarbeiter..................................................................................................................... 93 

7.1.2 Mehrere Arbeitgeber................................................................................................................ 94 

7.1.3 Grenzbeträge ............................................................................................................................ 94 

7.2 Beitragspflicht (Altersgutschriften) ...........................................................................................94 

7.3 Leistungen .................................................................................................................................95 

7.3.1 Altersrenten .............................................................................................................................. 95 

7.3.2 Hinterlassenenrenten ............................................................................................................... 95 

7.3.3 Invalidenrenten ........................................................................................................................ 95 

7.3.4 Austrittsleistung ....................................................................................................................... 96 

7.3.5 Barauszahlung .......................................................................................................................... 96 

7.3.6 Vorsorgeausgleich bei Scheidung ............................................................................................. 97 

7.3.7 Wohneigentumsförderung ....................................................................................................... 97 

7.4 Aufgaben zu Berufliche Vorsorge (BVG) ....................................................................................99 

8. Die Sozialhilfe (SH) ........................................................................................................ 101 

8.1 Allgemeines .............................................................................................................................101 

8.2 Zugehörigkeitsgesetz (ZUG) .....................................................................................................101 

8.3 Aufgaben zu Sozialhilfe (SH) ....................................................................................................103 

9. Lösungen ....................................................................................................................... 105 

9.1 Lösungen zu Krankenversicherung (KVG) ................................................................................105 

9.2 Lösungen zu Zusatzversicherungen (VVG) ..............................................................................107 

9.3 Lösungen zu Unfallversicherung (UVG) ...................................................................................108 

9.4 Lösungen zu Militärversicherung (MVG) .................................................................................110 

9.5 Lösungen zu Invalidenversicherung (IVG) ...............................................................................111 

9.6 Lösungen zu Berufliche Vorsorge (BVG) ..................................................................................112 

9.7 Lösungen zu Sozialhilfe (SH) ....................................................................................................113 

 

 



Sachbearbeiter:in Gesundheitswesen – Grundlagen Versicherungswesen 
Inhaltsverzeichnis 

10/121 März 2023 ©edupool.ch 

10. Anhänge ........................................................................................................................ 115 

10.1 Anhang 1 ..................................................................................................................................115 

10.2 Anhang 2 ..................................................................................................................................116 

10.3 Anhang 3 ..................................................................................................................................117 

10.4 Anhang 4 ..................................................................................................................................118 

10.5 Anhang 5 ..................................................................................................................................119 

11. Quellenverzeichnis ........................................................................................................ 121 

 


